
確かな技術力をもったエンジニアが
日本全国どこでも迅速にサポートします

お客様の生産･サプライチェーンを止めないために
HORIBAグループには、最先端のテクノロジーを現場で支える専属のサービス会社「堀場テクノサービス」があります。
医用分野を含む多様な現場での経験を活かし、納入からアフターサポート、日々の問い合わせに至るまで、信頼できる
サポートを迅速に提供しています。ご購入後も安心してHORIBA製品をご使用いただけます。

東日本西日本

中部日本

東北（仙台） 福島北海道

栃木

つくば

鹿島

西東京

横浜

埼玉

千葉 東京

京都（本社） 大阪 兵庫

富士 浜松 東海（豊田）

名古屋 三重

広島岡山 四国（高松）

九州（福岡） 大分

熊本

山口

北陸（富山）

地域に密着した
日本全国27か所のサービスステーション 
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HORIBAグループでは、品質ISO9001•環境ISO14001•労働安全衛生ISO45001を統合したマネジメントシステム（IMS:JQA-IG001）を運用しています。
さらに事業継続マネジメントISO22301を加え、有事の際にも安定した製品•サービスを提供できるシステムに進化しました。 

24h

堀場製品の取扱と日常メンテ
ナンスのトレーニングを実施し
ます。直接実機を使用するほか、
オンラインでも対応します。

修理･メンテナンス～製品トレーニングまで
お客様へ安心と信頼のサポート

全国27か所のサービスステー
ションから、高い技術を持った
エンジニアが迅速にサポートし
ます。

本社と東京の分析センターで
お客様の依頼分析やお困りごと
にお応えします。

24時間以内一次対応などを
含む、安心してご使用いただく
ためのサービスプランです。

午前中までのご注文で当日発送
します（在庫状況による）。

本社リペアセンターで
お客様の装置をお預かりし、
修理･メンテナンスします。

現地出張サービス

返送修理サービス

分析サービス

部品販売

保守プラン
製品トレーニング




